
Comune di Negrar Di Valpolicella Nome Responsabile: dott.ssa Gianna MARIN

OBIETTIVI DI MIGLIORAMENTO E DI SVILUPPO 2022

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10. - Vai

Vai

- Vai

attivazione interventi previsti dal PNRR in collaborazione con l'Ambito Territoriale Sociale (ente capofila Comune di Sona) Vai

formazione e supporto ai cittadini per le certificazioni dal sistema integrato ANPR Vai

riattivazione e implementazione progetto Be cinema presso il centro Valier Vai

attivazione servizio consegna pasti a domicilio a favore di utenti individuati dal Servizio Sociale Professionale di Base Vai

Torna 
all'intestazione 

della scheda
sistemazione dei percorsi effettuati dai bus del servizio di trasporto scolastico, installazione o disinstallazione dell'indicazione di "fermata bus 
scuole", al fine di rendere le tratte stabili nel tempo.

Vai

organizzazione centro polifunzionale Valier attraverso posizionamento indicazioni e segnaletica, riordino e decoro,  al fine di rendere accoglienti al 
pubblico gli spazi interni ed esterni.

Vai

Descrizione sintetica obiettivo Collegamento

controllo delle posizioni debitorie delle famiglie che usufruiscono dei servizi di mensa ( fino al 30.06.2021) e trasporto scolastico fino al 31.12.2022. Vai
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Responsabile Centro di Responsabilità 

Denominazione obiettivo 1. Missione istituzionale

Descrizione obiettivo

Riferimento a programma di mandato (priorità e strategie dell'amministrazione) Referente politico

Peso ponderato dell'obiettivo:

Risultato atteso:

Miglioramento qualità dei servizi erogati

Bisogni della collettività

Altre ricadute

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo
1°trim 2°trim Totale

Tempistica di realizzazione Prevista 10,00% 30,00% 100,00%

Tempistica di realizzazione Effettiva 25,00% 25,00% 100,00%

Indicatori (parametri)
Descrizione Val. effettivo Note

Collegamento a risorse finanziarie Collegamento ad altre risorse disponibili
Personale
Cat. Nr. % occ.

Entrate correnti  D 1 10,00%

Entrate c/capitale  C 1 10,00%
 

Spese correnti  B

Spese c/capitale  A

Note:

S

Previste Effettive Risorse strumentali specifiche

E

Val. target Val. min.
Prosecuzione dell'attività di recupero in via bonaria dei debiti non 
saldati dagli utenti, sia per gli anni passati che per l'anno in corso

30,00% 30,00%

25,00% 25,00%

Un'Amministrazione virtuosa e vicina ai cittadini RIGHETTI FRANCA 

15,00%

3°trim 4°trim

Maggiore copertura dei costi previsti per i servizi di mensa e trasporto scolastici 

Tutti gli utenti dei servizi scolastici di mensa e trasporto sono chiamati a pagare per i servizi usufruiti in base alle rette assegnate 

Comune di Negrar Di Valpolicella
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Prosecuzione dell'attività iniziata nel 2021 di recupero del credito derivante da utenti morosi dei servizi scolastici di mensa e trasporto 

controllo delle posizioni debitorie delle famiglie che usufruiscono dei servizi di mensa ( fino al 30.06.2021) 
e trasporto scolastico fino al 31.12.2022.

Servizi alla persona e alla comunità



Responsabile Centro di Responsabilità 

Denominazione obiettivo 2. Missione istituzionale

Descrizione obiettivo

Riferimento a programma di mandato (priorità e strategie dell'amministrazione) Referente politico

Peso ponderato dell'obiettivo:

Risultato atteso:

Miglioramento qualità dei servizi erogati

Bisogni della collettività

Altre ricadute

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo
1°trim 2°trim Totale

Tempistica di realizzazione Prevista 10,00% 30,00% 100,00%

Tempistica di realizzazione Effettiva 0,00% 100,00%

Indicatori (parametri)
Descrizione Val. effettivo Note

Collegamento a risorse finanziarie Collegamento ad altre risorse disponibili
Personale
Cat. Nr. % occ.

Entrate correnti  D 1 5,00%

Entrate c/capitale  C 1 10,00%

Spese correnti  B

Spese c/capitale  A

Note:

S

Previste Effettive Risorse strumentali specifiche

E

Val. target Val. min.

30,00% 30,00%

20,00% 80,00%

 

3°trim 4°trim

Organizzazione del servizio alla stregua di un trasporto pubblico di linea, per permettere alle famiglie una maggiore conoscenza nel tempo 

Conoscenza e fruibilità del servizio 

sistemazione dei percorsi effettuati dai bus del servizio di trasporto scolastico, installazione o 
disinstallazione dell'indicazione di "fermata bus scuole", al fine di rendere le tratte stabili nel tempo.

Servizi alla persona e alla comunità

Definizione delle fermate e sistemazione delle relative indicazioni stradali 

Un'Amministrazione virtuosa e vicina ai cittadini RIGHETTI FRANCA 

15,00%
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Responsabile Centro di Responsabilità 

Denominazione obiettivo 3. Missione istituzionale

Descrizione obiettivo

Riferimento a programma di mandato (priorità e strategie dell'amministrazione) Referente politico

Peso ponderato dell'obiettivo:

Risultato atteso:

Miglioramento qualità dei servizi erogati

Bisogni della collettività

Altre ricadute

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo
1°trim 2°trim Totale

Tempistica di realizzazione Prevista 30,00% 30,00% 100,00%

Tempistica di realizzazione Effettiva 30,00% 30,00% 100,00%

Indicatori (parametri)
Descrizione Val. effettivo Note

Collegamento a risorse finanziarie Collegamento ad altre risorse disponibili
Personale
Cat. Nr. % occ.

Entrate correnti  D 1 10,00%

Entrate c/capitale  C 1 10,00%

Spese correnti  B

Spese c/capitale  A

Note:

S

Previste Effettive Risorse strumentali specifiche

E

sistemazione degli spazi interni ed esterni con interventi di pulizia e 
degli impianti esistenti 

Val. target Val. min.
Posizionamento di segnaletica e di altra strumentazione per 
l'accoglienza delle persone

30,00% 10,00%

10,00% 30,00%

3°trim 4°trim

Spazi meglio individuati, riordinati e riorganizzati per aumentare il confort e le occasioni di utilizzo 

Possibilità di usufruire di spazi pubblici 

organizzazione centro polifunzionale Valier attraverso posizionamento indicazioni e segnaletica, riordino 
e decoro,  al fine di rendere accoglienti al pubblico gli spazi interni ed esterni.

Servizi alla persona e alla comunità

Miglioramento degli spazi interni ed esterni del Valier, al fine di aumentarne la fruibilità 

Un'Amministrazione virtuosa e vicina ai cittadini RIGHETTI FRANCA 

10,00%
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Responsabile Centro di Responsabilità 

Denominazione obiettivo 4. Missione istituzionale

Descrizione obiettivo

Riferimento a programma di mandato (priorità e strategie dell'amministrazione) Referente politico

Peso ponderato dell'obiettivo:

Risultato atteso:

Miglioramento qualità dei servizi erogati

Bisogni della collettività

Altre ricadute

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo
1°trim 2°trim Totale

Tempistica di realizzazione Prevista 30,00% 30,00% 100,00%

Tempistica di realizzazione Effettiva 0,00% 0,00% 0,00%

Indicatori (parametri)
Descrizione Val. effettivo Note

Collegamento a risorse finanziarie Collegamento ad altre risorse disponibili
Personale
Cat. Nr. % occ.

Entrate correnti  D 1 10,00%

Entrate c/capitale  C

Spese correnti  B

Spese c/capitale  A

Note:

S

Previste Effettive Risorse strumentali specifiche

E

Val. target Val. min.

Attivazione di almeno tre rassegne cinematografiche 

20,00% 20,00%

0,00% 0,00%

3°trim 4°trim

Aumento del numero di programmazioni cinematografiche 

Disponibilità di una sala cinematografica in Valpolicella 

riattivazione e implementazione progetto Be cinema presso il centro Valier Servizi alla persona e alla comunità

Ripresa delle attività di cinema iniziate nel 2019 e sospese a seguito della pandemia da Covid 19

Un'Amministrazione virtuosa e vicina ai cittadini RIGHETTI FRANCA 

15,00%
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Responsabile Centro di Responsabilità 

Denominazione obiettivo 5. Missione istituzionale

Descrizione obiettivo

Riferimento a programma di mandato (priorità e strategie dell'amministrazione) Referente politico

Peso ponderato dell'obiettivo:

Risultato atteso:

Miglioramento qualità dei servizi erogati

Bisogni della collettività

Altre ricadute

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo
1°trim 2°trim Totale

Tempistica di realizzazione Prevista 15,00% 35,00% 100,00%

Tempistica di realizzazione Effettiva 20,00% 20,00% 100,00%

Indicatori (parametri)
Descrizione Val. effettivo Note

Collegamento a risorse finanziarie Collegamento ad altre risorse disponibili
Personale
Cat. Nr. % occ.

Entrate correnti 4.000      D 1 10,00%

Entrate c/capitale  C

Spese correnti 4.000      B 1 10,00%

Spese c/capitale  A

Note:

S

Previste Effettive Risorse strumentali specifiche

E

raggiungimento al 31/12/2022 di un numero di almeno 10 utenti 

Val. target Val. min.

attivazione del servizio entro il 31/03/2022

25,00% 25,00%

30,00% 30,00%

3°trim 4°trim

L'Amministrazione intende offrire un nuovo servizio che va ad implementare il SAD già esistente, soddisfacendo le richieste di alcuni cittadini che si trovano in situazioni di
difficoltà nella preparazione del pasto quotidiano 

Soddisfacimento delle persone anziane e non autosufficienti

attivazione servizio consegna pasti a domicilio a favore di utenti individuati dal Servizio Sociale 
Professionale di Base

Servizi alla persona e alla comunità

il servizio prevede la consegna di pasti pronti forniti dalla ditta concessionaria del servizio di ristorazione scolastica al domicilio di utenti individuati dal SSPB

Un'Amministrazione virtuosa e vicina ai cittadini RIGHETTI FRANCA 

15,00%
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Responsabile Centro di Responsabilità 

Denominazione obiettivo 6. Missione istituzionale

Descrizione obiettivo

Riferimento a programma di mandato (priorità e strategie dell'amministrazione) Referente politico

Peso ponderato dell'obiettivo:

Risultato atteso:

Miglioramento qualità dei servizi erogati

Bisogni della collettività

Altre ricadute

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo
1°trim 2°trim Totale

Tempistica di realizzazione Prevista 0,00% 20,00% 100,00%

Tempistica di realizzazione Effettiva 0,00% 0,00% 100,00%

Indicatori (parametri)
Descrizione Val. effettivo Note

Collegamento a risorse finanziarie Collegamento ad altre risorse disponibili
Personale
Cat. Nr. % occ.

Entrate correnti  D 1 15,00%

Entrate c/capitale  C

Spese correnti  B 2 30,00%

Spese c/capitale  A

Note:

S

Previste Effettive Risorse strumentali specifiche

E

Erogazione interventi entro il 31/12/2022

Val. target Val. min.

Avvio dei progetti da parte dell'ATS-Sona 

40,00% 40,00%

20,00% 80,00%

3°trim 4°trim

Ampliamento dei servizi offerti ai cittadini 

Sostegno alle capacità genitoriali; rafforzamento dei servizi a sostegno della domiciliarità e all'autonomia degli anziani; implementazione del progetto individualizzato e
sviluppo delle competenze digitali; attivazione housing first e supporto per la residenza 

attivazione interventi previsti dal PNRR in collaborazione con l'Ambito Territoriale Sociale (ente capofila 
Comune di Sona) 

Servizi alla persona e alla comunità

implementazione di servizi a favore di minori e disabili e attivazione di nuovi servizi per anziani e per persone in situazione di povertà estrema 

Tutti i cittadini di serie A RIGHETTI FRANCA 

15,00%
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Responsabile Centro di Responsabilità 

Denominazione obiettivo 7. Missione istituzionale

Descrizione obiettivo

Riferimento a programma di mandato (priorità e strategie dell'amministrazione) Referente politico

Peso ponderato dell'obiettivo:

Risultato atteso:

Miglioramento qualità dei servizi erogati

Bisogni della collettività

Altre ricadute

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo
1°trim 2°trim Totale

Tempistica di realizzazione Prevista 25,00% 25,00% 100,00%

Tempistica di realizzazione Effettiva 0,00% 80,00% 100,00%

Indicatori (parametri)
Descrizione Val. effettivo Note

Collegamento a risorse finanziarie Collegamento ad altre risorse disponibili
Personale
Cat. Nr. % occ.

Entrate correnti  D 3 5,00%

Entrate c/capitale  C 3 5,00%

Spese correnti  B

Spese c/capitale  A

Note:

S

Previste Effettive Risorse strumentali specifiche

E

Val. target Val. min.

Risposte immediate alle segnalazioni da ANPR 

25,00% 25,00%

20,00% 0,00%

3°trim 4°trim

Implementazione della digitalizzazione dei servizi comunali 

Dare la possibilità ai cittadini di ottenere certificati anagrafici senza recarsi in Comune e quindi con notevole risparmio di tempo 

formazione e supporto ai cittadini per le certificazioni dal sistema integrato ANPR Servizi alla persona e alla comunità

Dal 15 novembre 2021 per la prima volta i cittadini italiani possono scaricare i certificati anagrafici on line in maniera gratuita da ANPR. Poiché trattasi di un nuovo servizio
digitale, è necessario guidare i cittadini stessi nella procedura di interesse. 

Un'Amministrazione virtuosa e vicina ai cittadini GRISON ROBERTO

15,00%
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